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Агуреева Наталья Вадимовна

ДОЛЖНОСТНЫЕ ИНСТРУКЦИИ И ИХ ЗНАЧЕНИЕ ДЛЯ ОХРАНЫ ТРУДА
Здравствуйте! 
Сегодня мы поговорим о том, что правильно прописанные в должностных инструкциях должностные обязанности очень сильно влияют на охрану труда. 
Служба охраны труда и должностные обязанности
Зачастую сталкиваюсь с такой проблемой, что должностные обязанности пишут представители отделов (отдел кадров, иногда юристы), а инструкции по охране труда пишут совершенно другие люди, хоть и опираясь на то, что написано на бумаге, но не всегда зная тонкости процесса. В результате это приводит к тем последствиям, когда работодатель становится основной причиной и лицом, виновным в несчастном случае с работником. 
	См. Готовое решение: Как расследовать и оформить несчастные случаи на производстве


Почему это важно для охраны труда, возможно, даже в большей степени, чем для отдела кадров? Потому что именно в ст. 57 ТК РФ предусмотрено, что должностные обязанности работника, его функционал прописываются в трудовом договоре. Когда мы прописываем должностные обязанности произвольно, например, «обязан выполнять работу, обусловленную должностной инструкцией», но при этом должностной инструкции у нас не существует ("Сайт "Онлайнинспекция.РФ", 2022, Письмо ГИТ в г. Москве от 22.05.2020 N 77/10-18732-ОБ/18-1299), то при несчастном случае можно связать любое действие работника, сделанное в пределах места выполнения работы во время рабочего дня, именно с работой (Определение Санкт-Петербургского городского суда от 28.05.2014 N 33-8328/2014). Если же в должностной инструкции работника четко прописан его функционал и инструкция по охране труда сделана с акцентами на то, как безопасно выполнять именно те действия, которые предусмотрены для него, то действия, не связанные с работой, которые привели к несчастному случаю, очень легко вычленить и очень легко заявить, что это не несчастный случай, а это ситуация, которая не связана с должностным функционалом работника, и, соответственно, она не может рассматриваться как несчастный случай (Апелляционное определение Нижегородского областного суда от 04.04.2017 по делу N 33-3820/2017). 
Когда мы говорим о написании инструкции по охране труда, важно помнить о том, что она, безусловно, должна содержать запреты, чего делать нельзя, и, безусловно, должна содержать механизм или разъяснения правильности выполнения в процессе тех или иных действий (п. 21 Основных требований к правилам и инструкциям по охране труда, утв. Приказом Минтруда России от 29.10.2021 N 772н). 
	См. Готовое решение: Как работодателю разработать инструкцию по охране труда


Прекрасно с этой функцией справляются службы охраны труда, руководители структурных подразделений, которые непосредственно выполняют работы на производстве, потому что там есть станки, там есть какие-то сложные механизмы. Когда мы говорим о том, что инструкция по охране труда должна быть и у офисного персонала, многие удивляются и говорят: ну их же вообще можно освободить от инструктажа. Безусловно, можно, но, к сожалению, когда мы говорим о работниках офиса, мы должны понимать, что такие действия, как выезд юриста на судебное заседание, выезд бухгалтера в банк, если в этой ситуации с ним что-то происходит, это будет, безусловно, несчастный случай, связанный с производством (п. 9 Постановления Пленума ВС РФ от 10.03.2011 N 2). 
Поэтому, когда мы говорим о том, что офисных работников легко можно освободить от инструктажа, не стоит забывать, что работодатель, который предоставляет работнику возможность, а точнее даже обязывает его перемещаться для того, чтобы он мог выполнять свои должностные функции, с использованием городского транспорта, такси, метро, самолетов, когда мы едем в командировки, – это все действия работника, выполняемые с ведома, по поручению и в интересах работодателя. Поэтому для того, чтобы избежать каких-либо проблем, инструкции по охране труда должны быть написаны именно на основании живых должностных инструкций и в полной мере им соответствовать. 
Особенности применения должностных инструкций
Второй момент, почему важно иметь должностные инструкции и как они должны быть написаны, это история связанная с тем, что когда мы берем какие-то придуманные должности и сами придумываем им функционал, безусловно, нам не на что опираться, у нас нет каких-либо серьезных проблем в виде несоответствия. Но когда мы говорим об унифицированных должностях, мы должны понимать, что практически каждая должность прописана в приказе Минтруда России в форме профстандарта и вот здесь начинаются интересные разночтения. А для тех должностей, где нет профстандарта, все еще действует Единый тарифно-квалификационный справочник (далее – ЕТКС) и есть нюансы, когда мы в одну должность заводим функционал другой должности (либо так сложились обстоятельства, либо так принято на предприятии) (п. 1  Постановления Правительства РФ от 31.10.2002 N 787). Тогда, если работник при выполнении нехарактерной для его должности по названию функции получает травму, инспектор может говорить о том, что работник фактически получил травму при неоформленном совмещении, что является дополнительным отяжеляющим фактором (ч. 4, 5 ст. 5.27, ч. 1, 3, 5 ст. 5.27.1 КоАП РФ, ч. 1-3 ст. 143 УК РФ). 
	См. Готовое решение: Как составить должностную инструкцию


Еще одним интересным моментом является то, что до сих пор многие работодатели используют разряды и классы. Но при этом мы с вами зачастую забываем о том, что ЕТКС четко предусматривал различия в должностных функциональных обязанностях между классами. Например, это можно посмотреть на примере машиниста буровой установки. У машиниста буровой установки 3 класса и 5 класса абсолютно разный функционал (Приказ Минтруда России от 30.03.2021 N 167н «Об утверждении профессионального стандарта "Машинист буровой установки"», § 37 р. «I» Приказа Минтруда России от 07.05.2015 N 277н). И вот в абсолютно живой ситуации, когда происходит несчастный случай и работник получает травму, если это связывается с процессом, то инспектор может сказать: вы приняли на должность работника, который не может выполнять данный функционал. Вы не повысили его квалификацию до того уровня, который позволил бы производить такие действия, что вследствие и привело к несчастному случаю» (ч. 4, 5 ст. 5.27, ч. 1, 3, 5 ст. 5.27.1 КоАП РФ, ч. 1-3 ст. 143 УК РФ). 
Кроме того, хотелось бы обратить внимание на то, что работники должны постоянно знать, в каком функционале они находятся (ч. 2 ст. 22, ч. 3 ст. 68 ТК РФ). Если функционал изменяется, то этот функционал должен быть изменен и в документах. Почему? Потому что, когда мы начинаем спорить в суде о том, что работник не мог, не должен был делать, но сделал, мы, как юристы – представители компании, видим ситуацию, что мы не можем подтвердить это документами. Соответственно, если нам необходимо иметь абсолютно четкие документы, нам нужно понимать, что любой документ, который работодатель вводит, должен, на мой взгляд, ежегодно пересматриваться, в него должны вноситься корректировки. И чтобы не иметь проблем: должностная инструкция изменилась, добавилось какое-то новое требование – мы тут же меняем инструкцию по охране труда или по крайней мере внимательно ее рассматриваем. 
Для того, чтобы в простом режиме менять эти документы. Мы знаем, что документ вводится приказом работодателя. Для работника он начинает действовать ровно с того момента, когда он ознакомлен с этим приказом под роспись (ч. 2 ст. 22 ТК РФ). Никогда не вносите даты и номера документов в содержание трудового договора, потому что замена в содержании трудового договора предусматривает процедуру и уведомление не менее чем за 2 месяца (ст. 72, ч. 2 ст. 74 ТК РФ). 
Также стоит обратить внимание на ситуации, которые возникают, когда мы пишем правила по охране труда для предприятия или инструкции по выполнению отдельных действий. Казалось бы, понятная ситуация: есть определенное действие, которое могут выполнять группы работников, не характерное для одной должности, и мы просто знакомим работников с инструкцией по охране труда. Но если для этой должности профессиональным стандартом или квалификационным справочником данное действие не предусмотрено, как действие, которое выполняется в рамках трудовых обязанностей, то в ситуации, когда ваши документы исследуются при плановой проверке и будет установлено, что это действие выполняется, вы можете столкнуться с тем, что вам припишут неоформление совмещения и обязанность надлежащим образом оформить и произвести оплату, что, собственно говоря, приведет к материальным потерям для бизнеса, а также административным штрафам (ч. 1, 2, 4, 5 ст. 5.27, ч. 3, 5 ст. 5.27.1 КоАП РФ). 
Вот именно чтобы избежать в совокупности всех этих проблем, четко должна быть выстроена система взаимодействия отделов кадров и охраны труда. Поэтому, когда происходит такое достаточно простое действие, когда мы берем начальника и замначальника и копируем их инструкцию, это тоже проблема для компании, которая представит свои документы на плановую проверку. Не могут быть абсолютно одинаковые функциональные обязанности у начальника и у его заместителя. Они должны отличаться. Но если начальник уходит отпуск, а его заместитель принимает на себя управление отделом, он должен быть ознакомлен с должностной инструкцией начальника отдела (ч. 2 ст. 22 ТК РФ). 
Если для охраны труда это не совсем характерная история, потому что, если мы говорим про офис, у нас практически у всех одни и те же обязанности в плане того, что можно делать, что нельзя делать для своей безопасности. Но если эта ситуация у нас возникла, то в принципе одинаковый функционал по выполнению у двух разных должностей может привести к тому, что в результате работник пойдет в суд и будет требовать повышения выплаты заработной платы до уровня начальника ввиду того, что он фактически выполняет его функционал (ч. 1, 2, 4, 5 ст. 5.27, КоАП РФ, ст. 237 ТК РФ, Постановление Первого кассационного суда общей юрисдикции от 31.03.2023 N 16-1609/2023, Определение Шестого кассационного суда общей юрисдикции от 15.02.2024 N 88-3202/2024 по делу N 2-4364/2023). 
Оценка профессиональных рисков
В настоящий момент, если мы говорим про рассмотрение должностных обязанностей и неправильное донесение информации об изменении функционала до службы охрана труда, мы должны понимать, что это приведет к тому, что у нас (не очень характерное для юристов слово) поплывут карты оценки профессиональных рисков. 
Оценки профессиональных рисков должны включать все возможные действия, которые, собственно говоря, могут привести к тем или иным повреждениям, тем или иным ситуациям (п. 21 Примерного положения о системе управления охраной труда, утв. Приказом Минтруда России от 29.10.2021 N 776н). Если не было достоверной информации о том, какие действия выполняет работник, оценка профессиональных рисков будет произведена не в полном объеме. 
На протяжении последних 2 лет я наблюдаю за тем, как государственные инспекторы труда при расследовании несчастных случаев практически в каждом акте либо заключении впоследствии, если происходило дополнительное расследование, указывают на то, что при оценке профессиональных рисков не было учтено вот это, необходимо провести переоценку, и штрафуют за это работодателей. 
	См. Готовое решение: Как оценить уровень профессиональных рисков в организации


Несмотря на то, что, когда мы оцениваем профессиональные риски, мы оцениваем ровно те документы и ту информацию, которую мы имеем на предприятии или в организации, и то, что мы можем взять из опыта по отрасли, но прекрасно, собственно говоря, возбуждаются административные дела и прекрасно накладываются административные штрафы. 
Чтобы всего этого максимально избежать, я предлагаю наладить связь. И первыми, кто должен узнавать об изменении должностной обязанности работника, об изменении даже в формулировках словесных, после кадров и юристов, — это охрана труда. Для того чтобы они вовремя могли предпринять необходимый комплекс действий, связанных с изменением своих документов или просто формальным проведением заседаний, направленных на оценку достаточности той информации, которая уже изложена в инструкциях по охране труда. Только в таком формате это приведет к тому, что при несчастном случае или при плановой проверке у вас не будет ситуации, когда надо срочно что-то придумывать, дополнять какие-то приказы. 
Уверенная нормативная база для всех предприятий (неважен их размер, неважна отрасль) является залогом спокойствия или по крайней мере понимания того, что, если компания принимает решение судиться с органами прокуратуры, ГИТ, она, скорее всего, сможет отбить по крайней мере часть нарушений.
Я надеюсь, что это будет для вас полезно и прощаюсь с вами.
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